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ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
З ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ ТА
ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Політичні та соціально-економічні перетворення, що
відбуваються сьогодні в Україні, потребують модерні-
зації політики держави в галузі освіти, в тому числі пе-
дагогічної. Одне з головних завдань модернізації осві-
ти — підвищення якості освіти. Якість освіти визнаєть-
ся як багатоаспектна категорія, інтегральна характери-
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У статті висвітлюється сутність державної політики якості педагогічної освіти. Узагальнено

поняття "якості освіти" з точки зору різних наукових підходів, компіляція яких дозволила визна-

чити якість освіти як політичну категорію, категорію управління і педагогічну категорію. Визна-

чено, що "політика якості" в галузі педагогічної освіти є частиною державної політики в галузі

освіти, її найважливішим пріоритетом і формується виходячи із стратегічних питань розвитку

держави в цілому. Зазначено, що державна політика в галузі педагогічної освіти та політика

якості в галузі педагогічної освіти проводиться в межах правового поля, визначеного Консти-

туцією України, а також законодавства в галузі освіти. Відзначено, що державна політика якості

педагогічної освіти, будучи компонентом державної політики якості, визначає значною мірою

вирішення питань якості у всіх сферах життя держави. Якість педагогічної освіти в значній мірі

визначається цілями державної політики в галузі освіти і її принципами. Доведено, що найваж-

ливішим принципом державної політики якості педагогічної освіти стає принцип управління

якістю освіти, який поєднується з принципом моніторингу якості освіти.

The article describes the public policy of quality of teacher education. Are studied the analysis of

the concept of "quality of education" from the point of view of different scientific approaches, of

which allowed us to determine the quality of education as a political category, category management

and teaching category. The determined that the "quality policy" in teacher education is part of the

public policy in the field of education, its top priority, and formed the basis of the strategic

development of the state in general. Indicated that the public policy in the field of teacher education

and the quality policy in teacher education is carried out within the legal framework established by

the Constitution of Ukraine, as well as legislation in the field of education. Research revealed that

public policy quality of teacher education, being a component of the quality of public policy, largely

determines quality issues in all areas of public life. It is proved that the quality teacher education is

largely determined by public policy objectives in education and its principles. It is proved that the

most important principle of public policy quality of teacher education becomes a principle of quality

management education, which is combined with the principle of monitoring the quality of education.
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Key words: public policy, pedagogical education, quality of education.

стика системи освіти, комплексний показник, критерій
ефективності діяльності, основною продукцією якого є
якісно підготовлені кадри.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ПУБЛІКАЦІЙ
ЗА ПРОБЛЕМАТИКОЮ ТА ВИДІЛЕННЯ
НЕВИРІШЕНИХ РАНІШЕ ЧАСТИН
ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ

Концептуальні засади державної політики в галузі
освіти висвітлено в працях Л. Антошкіної, Д. Дзвінчука,
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М. Дудки, В. Журавського та ін. Питанням оцінки якості
освіти займались І. Бабин, Г. Єльникова, В. Кремінь,
Т. Лукіна, В. Шинкарук та інші. Однак питання щодо дер-
жавної політики якості педагогічної освіти залишаєть-
ся малодослідженим.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ (МЕТИ)
ДОСЛІДЖЕННЯ

Метою статті є висвітлення теоретичних основ дер-
жавної політики якості педагогічної освіти України.

ВИКЛАД ОСНОВНИХ РЕЗУЛЬТАТІВ ТА ЇХ
ОБГРУНТУВАННЯ

Стратегія якості нині є основою освітньої політики
багатьох країн світу. Цей процес, започаткований на-
прикінці ХХ століття (Велика Британія, Нідерланди,
Польща, США, Угорщина, скандинавські країни тощо),
триває й досі (Німеччина, Румунія, Франція, Чехія, краї-
ни СНД тощо). Україна не є винятком у цьому процесі
[1].

Існує три пріоритети, які в тій чи іншій мірі описані в
національних політичних документах кожної країни:
якість, ефективність, рівність. Якість — це одне з ос-
новних занепокоєнь сучасної політики в галузі освіти [2].

Філософська категорія якості трактується як істот-
на визначеність, завдяки якій розглянутий об'єкт є саме
цим, а не іншим об'єктом, а його складові елементи ха-
рактеризують специфіку, що дозволяє виокремлювати
один об'єкт серед інших (за наявності певних якостей,
рівня їх сформованості) [3]. Таким чином, якістю прий-
нято називати властивість об'єкта, що складає його
стійку, постійну характеристику, таку, що виявляє його
сутність.

Інші [4, 5] трактують поняття "якість" як системну
методологічну категорію, яка відображає ступінь відпо-
відності результату поставленій меті.

У Всесвітній декларації з вищої освіти, прийнятій на
Міжнародній конференції з вищої освіти в листопаді
1998 року, вказано, що якість вищої освіти — це бага-
товимірне поняття, яке охоплює всі аспекти діяльності
вищого навчального закладу: навчальні та академічні
програми, навчальну і дослідницьку роботу, профе-
сорсько-викладацький склад і студентів, навчальну базу
і ресурси [6].

Як політична категорія якість освіти акумулює в собі
засади освітньої політики держави на певному етапі її
розвитку й основні стратегічні лінії розвитку національ-
ної системи освіти в контексті світових тенденцій.

Як категорія управління якість освіти визначає стра-
тегії впливу на певні показники функціонування освіт-
ньої системи та обирає можливі шляхи її змін і розвит-
ку.

Як педагогічна категорія якість освіти є квінтесен-
цією: сутності поняття; процедур діагностики; аналізу
явищ і властивостей суб'єктів освітнього процесу.

У широкому розумінні якість освіти розглядають як
збалансовану відповідність процесу, результату і самої
освітньої системи меті, потребам і соціальним нормам
(стандартам) освіти [7]; у вузькому — як перелік вимог
до особистості, освітнього середовища й системи осві-
ти, що реалізує їх на певних етапах навчання людини,
якому відповідає певна сукупність показників.

Як зазначає більшість вчених, якість освіти — це
узагальнений показник розвитку суспільства у певному
часовому вимірі, тому його слід розглядати в динаміці
тих змін, що характеризують поступ держави в контексті
світових тенденцій: вона рухається до консолідації та
інтеграції у світове співтовариство чи протистоїть йому,
ставлячи свої інтереси понад усе. Вона є суспільною
характеристикою, а не предметом змагання чи політич-
ним аргументом в оцінці розвитку держави на конкрет-
ному етапі її становлення.

У програмному документі ЮНЕСКО визначено, що
якість вищої освіти є поняттям, яке характеризується
численними аспектами і значною мірою залежить від
контекстуальних рамок цієї системи, інституціональних
завдань чи умов і норм у певній дисципліні [8].

Багато авторів визначають якість освіти як якість
функціонування системи освіти [9]. Однак деякі фахівці
трактують його як досягнення заданого (нормативно-
го) рівня навчання (підготовленості) [10].

Звідси, одну з основних проблем функціонування
системи педагогічної освіти розробники сучасної дер-
жавної політики в галузі освіти пов'язують з необхідні-
стю досягнення та перевищення вимог державних
освітніх стандартів вищої професійної освіти. Більш
того, завершеність процесу стандартизації у вишах без-
посередньо пов'язують з сертифікацією відповідності
наданих освітніх послуг зазначеним державним стан-
дартам.

"Політика якості" в галузі педагогічної освіти є час-
тиною державної політики в галузі освіти, вона є її най-
важливішим пріоритетом, формується виходячи із стра-
тегічних питань розвитку держави в цілому. Державна
політика в галузі педагогічної освіти та політика якості
в галузі педагогічної освіти проводиться в межах пра-
вового поля, визначеного Конституцією України, а та-
кож законодавства в галузі освіти.

Державна політика якості педагогічної освіти скла-
дається з багатьох "елементів":

— стандартизації та нормування якості; в галузі пе-
дагогічної освіти цей елемент політики якості представ-
лений становленням системи Державних освітніх стан-
дартів і розвитком системи норм у сфері педагогічної
освіти, у тому числі в майбутньому — становленням си-
стеми випереджальних освітніх стандартів;

— механізмів ліцензування, атестації та акредитації
освітніх установ;

— механізму державної атестації випускників вузів;
— механізму централізованого тестування, що стає

моніторингом якості освіти;
— механізму експертизи підручників на державно-

му рівні та ін. [11].
Якістю педагогічної освіти є її відповідність цілям

освіти, державній доктрині розвитку освіти в Україні,
вимогам соціально-економічного розвитку держави,
підвищення якості інтелектуальних і в цілому людських
ресурсів України, пріоритетам технологічного розвит-
ку і в цілому "економіки знань", потребам розвитку осо-
бистості, вимогам забезпечення конкурентоспромож-
ності фахівців на ринку праці та в цілому конкуренто-
спроможності економіки України.

Педагогічна освіта є механізмом відтворення всієї
системи української освіти через її кадрову складову.
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Тому цілі державної політики по відношенню до педа-
гогічної освіти в цілому мають своє відображення в ціле-
покладанні в державній політиці по відношенню до роз-
витку системи педагогічної освіти України.

Система педагогічної освіти, її якість — фундамент
процвітання всієї системи освіти, забезпечення реалі-
зації імперативу неперервної освіти по відношенню до
особистості, її професійної мобільності, база забезпе-
чення системи якості освіти в цілому через управлінням
якістю відтворення кадрів.

Якість педагогічної освіти в значній мірі визначаєть-
ся цілями державної політики в галузі освіти. Поряд із
загальними цілями державної політики якості педагогі-
чної освіти ми виділяємо: зовнішні цілі і внутрішні цілі;
короткострокові і довгострокові цілі; цілі різного рівня
узагальнення. Стратегічні цілі державної політики у
сфері якості педагогічної освіти випливають з "Націо-
нальної доктрини освіти", а також інших державних
документів у цій галузі.

До стратегічних питань, що визначають тактичні
рамки політики якості педагогічної освіти та в цілому
державної політики в галузі освіти на довгострокову
перспективу відносяться:

— питання забезпечення освітнього потенціалу краї-
ни з урахуванням вимог її сталого розвитку сьогоден-
ня;

— питання забезпечення економічної конкуренто-
спроможності та національної безпеки держави, в ос-
нові якої лежить розвиток педагогічної освіти і в цілому
освіти;

— питання якості освіти в цілому і питання якості
педагогічної освіти як компонента першого питання [11].

Тому державна політика якості педагогічної освіти,
будучи компонентом державної політики якості, визна-
чає значною мірою вирішення питань якості у всіх сфе-
рах життя держави, в тому числі стратегічного питання
підвищення якості життя населення — найголовнішого
питання існування будь-якої держави.

Принципи державної політики якості педагогічної
освіти включать в себе принципи державної політики в
галузі освіти, які запроваджені в Законі "Про освіту".
Треба пам'ятати, що державна політика в галузі освіти
грунтується на таких основних принципах:

— доступність для кожного громадянина всіх форм
і типів освітніх послуг, що надаються державою;

— рівність умов кожної людини для повної реалі-
зації її здібностей, таланту, всебічного розвитку;

— гуманізм, демократизм;
— пріоритетність загальнолюдських духовних

цінностей над політичними і класовими інтересами;
— органічний зв'язок із національною історією,

культурою, традиціями;
— незалежність державної системи освіти від полі-

тичних партій, інших громадських і релігійних органі-
зацій;

— науковий світський характер освіти у державних
навчально-виховних закладах;

— інтеграція з наукою та виробництвом, взаємо-
зв'язок з освітою інших країн;

— гнучкість і прогностичність системи освіти;
— єдність і наступність системи освіти;
— безперервність і різноманітність освіти;

— відповідність освіти світовому рівню;
— поєднання державного управління і громадсько-

го самоврядування в системі освіти.
Зазначений блок принципів, як бачимо, тісно пов'я-

заний з цілями державної політики. Так і має бути. Певні
"цілі" переходять в "принципи" як "регулятори", "пра-
вила" [11], що визначають методологію державної по-
літики в галузі педагогічної освіти та управління педа-
гогічною освітою.

Найважливішим принципом державної політики у
сфері якості педагогічної освіти стає принцип управління
якістю освіти. Впровадження управління якістю освіти
до вишів України з урахуванням досвіду вже впровад-
жених "систем якості" як у вітчизняних навчальних зак-
ладах, так і за кордоном, стає найважливішим механіз-
мом державної політики.

Принцип управління якістю поєднується з принци-
пом моніторингу якості освіти. З одного боку, моніто-
ринг якості освіти розглядається як перший етап у впро-
вадженні систем управління якістю освіти в освітніх си-
стемах, з іншого боку, він розглядається як самостійний
інструмент, що підвищує ефективність державного
управління розвитку освіти.

Зазначена система принципів заломлюється в кон-
тексті систем управління якістю педагогічної освіти,
моніторингу і оцінювання якості педагогічної освіти в
Україні.

Проблема оцінювання якості педагогічної освіти
актуалізується і тому, що в умовах розвитку демокра-
тичного суспільства постає гостра вимога до закладів
педагогічної освіти ставати відкритими та підзвітними
громадянському суспільству з погляду результатів своєї
діяльності. Не менш важливе значення мають і процеси
глобалізації, підвищення мобільності студентів, викла-
дачів. Виникає необхідність порівняння результатів фун-
кціонування української освітньої системи з національ-
ними освітніми системами інших держав. Зробити таке
порівняння без функціонування ефективної системи
моніторингу якості педагогічної освіти неможливо.

Однак головною причиною актуалізації проблеми
ефективного та успішного моніторингу якості освітньої
діяльності є усвідомлення того, що в країні мали і ма-
ють місце суттєві стратегічні прорахунки у визначенні
змісту та основних напрямів освітньої політики на різних
рівнях управління освітньою системою.

У свою чергу, поява таких прорахунків зумовлена
незадовільним рівнем інформаційного забезпечення
процесу управління, що не дає можливості прогнозува-
ти динаміку та основні тенденції в розвитку освітньої
системи, готувати науково обгрунтовані рекомендації
щодо прийняття ефективних управлінських рішень із
метою поліпшення ефективності функціонування галузі
педагогічної освіти.

Таким чином, проблема оцінювання якості освіти з
дидактичної чи управлінської перетворюється в політич-
ну, що зумовлює необхідність існування в державі сис-
теми її моніторингу. Лише така система повинна фор-
мувати надійне інформаційне поле, аналіз даних якого
й допоможе відстежувати реальну ситуацію в освітній
галузі, прогнозувати її розвиток, приймати оперативні
управлінські рішення щодо корегування визначених
стратегій [12].
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Отже, роль державної політики якості педагогічної
освіти підвищується в системі внутрішньої освітньої по-
літики держави.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

В останні роки йде інтенсивна робота щодо фор-
мування політики у сфері якості освіти, в тому числі в
галузі педагогічної освіти. На цей час висунуто три го-
ловних пріоритети такої політики, це: доступність,
якість та ефективність використання ресурсів. Якість
педагогічної освіти значною мірою визначає якість
всієї освіти через механізм відтворення кадрів усе-
редині системи педагогічної освіти в Україні, також
якість відтворення інтелектуальних ресурсів держа-
ви, її суспільного інтелекту, науки, культури, а також
забезпечення відтворення технологічного базису еко-
номіки, її економічної конкурентоспроможності на цій
основі. Саме тому державна політика якості педагог-
ічної освіти є найважливішим компонентом держав-
ної політики якості освіти нашої держави в цілому. З
огляду на це, у напрямах подальшого дослідження
означеної проблеми цікавим видається дослідження
питання державного управління якістю педагогічної
освіти.
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