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Статтю присвячено дослідженню історичних аспектів формування системи управління соці#
альними ризиками. Дослідження грунтується на глибокому ретроспективному аналізі, який дозво#
ляє встановити етапи формування систем управління соціальними ризиками у світовій практиці. Це
має принципове значення для раціоналізації соціальної політики, а в її рамках, зокрема, політики
управління соціальними ризиками.. Ефективне функціонування такої системи має у свою чергу по#
силатися на історичне усвідомлення  соціальних ризиків, принципи організації спільнот ризику. На
думку авторки, дослідження, проведене з метою опису та пояснення ставлення до системи управ#
ління соціальними ризиками через призму еволюції соціальної держави, спрямоване на встанов#
лення не лише думки щодо соціального забезпечення через системи соціального страхування, мас#
штабів задоволення можливими вигодами, отриманих від цього страхування, та довіри до устано#
ви, пов'язаної з ними. Результатом цих досліджень також має бути діагностика ставлення суспіль#
ства та держав  до ідей та правил системи управління соціальними ризиками, і зокрема визнання
ступеня розуміння необхідності  становлення соціального забезпечення шляхом створення відпов#
ідних механізмів. Тому важливо, враховуючи еволюцію розвитку соціальної держави, також відпо#
вісти на питання про можливість спрямування інших публічних інституцій, що охоплюють цю важли#
ву сферу формування соціальних відносин в системі управління соціальними ризиками. В статті
авторкою встановлено, що соціальний ризик має історичний характер, який пов'язаний як з техно#
логічним, так і з  культурним розвитком особистості. Доведено, що ключову роль в  розробленні
системи управління соціальними ризиками відгравали держави. Також виділено етапи становлен#
ня системи управління соціальними ризиками та на основі здійсненого аналізу побудовано схему
методів публічного управління соціальними ризиками. На основі здійсненого аналізу було виділено
стратегічні цілі в системі публічного управління соціальними ризиками, що дає змогу підвищити її
ефективність.

The article is devoted to the study of historical aspects of the formation of the social risk management
system. The study is based on a deep retrospective analysis that allows to establish the stages of formation
of social risk management systems in world practice. This is of fundamental importance for the
rationalization of social policy, and within its framework, in particular, the policy of social risk management.
The effective functioning of such a system should, in turn, refer to the historical awareness of social
risks, the principles of organization of risk communities. According to the author, the study, conducted to
describe and explain the attitude to the social risk management system through the prism of the evolution
of the social state, aims to establish not only opinions on Social Security through social security systems,
the scale of satisfaction with the possible benefits derived from this insurance, and trust in the institution
associated with them. The result of these studies should also be a diagnosis of the attitude of society and
states to the ideas and rules of the social risk management system, and in particular recognition of the
degree of understanding of the need for social security by creating appropriate mechanisms. Therefore,
it is important, taking into account the evolution of the development of the social state, to also answer the
question of the possibility of directing other public institutions covering this important sphere of social
relations formation in the social risk management system. The author finds in the article that social risk
has a historical character, which is associated with both technological and cultural development of the
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АКТУАЛЬНІСТЬ ТЕМИ
В умовах динамічності розвитку світових політик

важливим залишається дослідження історичного гене�

зу впливу розвитку держав на систему управління со�

ціальними ризиками. Саме двоякість характеру ризику —

невизначеність та наявність збитку після його настан�

ня— вимагає дослідження характеру боротьби з ним та

його наслідками. Проте таке визначення не завжди ха�

рактеризує саме соціальний ризик, сутність якого є знач�

но ширшою і вимагає дослідження впливу держав

на різних етапах розвитку економік і суспільства, що і

актуалізує заявлену тему статті.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЇ, НА ЯКІ СПИРАЄТЬСЯ
АВТОР

Серед авторів, які висвітлювали у своїх працях суть

соціальних ризиків, системи та моделі управління со�

ціальними ризиками, досліджували роль держави у си�

стемі управління ризиками можна відзначити: Кудлаєн�

ко С. [1], Кришень О. [2], Халецької А. [3], Руженсько�

го М. [4, c. 64], Пігуль Н. [5], Лібанову Е. [6], Томчука О.

[7] та ін. Оскільки в дослідженні здійснено хронологіч�

не аналізування, то підставою для нього стали праці Ти�

щика Б. [8], Паславської Н. [9, с. 87], Гусарєвої О. та

Тихомирової О. [10, с. 32].

МЕТА СТАТТІ
Метою статті є хронологічне дослідження розвитку

системи публічного управління соціальними ризиками

та побудова схеми методів публічного управління со�

ціальними ризиками.

ВИКЛАДЕННЯ ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Суспільство — це, звичайно, конкретна сукупність

індивідів, окремих людей, без яких воно не могло б існу�

вати, але це конкретна сукупність. Не кожен набір та�

ких одиниць є суспільством. Відмінним фактором є су�

купність проявів (форм) соціальних зв'язків, що пов'я�

зують не лише окремих індивідів, а й — що ще більш

важливо — усі категорії соціальних структур. Слід

відзначити, що кожен етап розвитку суспільства зміню�

вав ракурс реагування на соціальні ризики та визначав

роль держави у побудові системи управління соціаль�

ними ризиками.

individual. It is proved that the state played a key role in the development of the social risk management
system. The stages of formation of the social risk management system are allocated and a scheme of
methods of public management of social risks was built on the basis of the performed analysis.  Also
based on the analysis, strategic goals were identified in the system of public management of social risks,
which allows to increase its effectiveness.

Ключові слова: соціальний ризик, система управління соціальними ризиками, соціальне забезпечення,

держава, соціальна політика.

Key words: social risk, social risk management system, social security, state, social policy.

Виставляючи ознаку можливої втрати, пов'язаної з

ризиком, ми можемо припустити, що ризик — це загро�

за події, настання якої спричиняє втрату власних або

очікуваних ресурсів  суб'єкта.

Господарські суб'єкти, які зазнають ризику та бе�

руть участь в управлінні ризиками, — це підприємства

та домогосподарства. Макросоціальні загрози не�

можливо охопити навіть у набагато ширшому ро�

зумінні соціального забезпечення (хоча системи без�

пеки, як правило, нестрахові, також можуть бути ство�

рені проти цього типу ризику). Тому держава є фор�

мою реагування на те, що різні фракції суспільства

(які визначаються соціальними умовами: соціальні

класи, гендерні відмінності чи окремі індивіди) зна�

ходяться постійно в стані конфлікту. Загалом держа�

ва відтворює гегемонію, яка виражається в самій дер�

жаві і  в тих, хто уособлює владу. Це гегемонія, озб�

роєна примусом: норми, що символізуються держа�

вою, інтерналізуються і приймаються їхньою власною

волею або примусом, а у випадках конфлікту між ста�

рим і новим, а також між конфліктуючими інтереса�

ми, визнання є еквівалентом. Соціальний порядок

визнання ролі арбітра держави: вона має "монополію

легітимної влади". Тому важливим є ретроспективне

аналізування системи розвитку і легітимізації проце�

су соціального захисту.

Кожна історична епоха по�своєму вирішує питання

про допомогу непрацездатним членам соціуму. У різних

країнах у різний час форми такої допомоги варіювали

залежно від системи цінностей і матеріальних можли�

востей суспільства та окремих його груп.

Промислова революція в країнах Західної Європи в

результаті науково�технічного прогресу призвела до

різкої майнової нерівності і класового розшарування

суспільства, виникнення гострого соціального питання

між працею і капіталом. У ситуації, що склалася існува�

ло дві основні можливості нівелювати гострий соціаль�

ний антагонізм. По�перше, революційний шлях, який

знайшов своє втілення у вченні К. Маркса [8,10], соціа�

лістичної революції і соціальної політики соціалістич�

ної держави. По�друге, еволюційний шлях, який отри�

мав своє втілення в ідеології соціал�реформізму, соці�

ально�економічних реформах, удосконалюють суспіль�

ний лад і "приборкують" капіталізм, політиці соціальної

держави.
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Попри принципові відмінності вказаних напрямків

розвитку, виявляється тісний зв'язок між соціалістич�

ною ідеологією і соціальною державою. Відповідно до

одного вектору розвитку держави будувалося на основі

тотального контролю над суспільством і усуспільнення

засобів виробництва, згідно з іншим держава будува�

лася в рамках капіталізму на ліберально�демократич�

них засадах, приватної власності і ринкової економіки.

Однак результат очікувався один: особлива форма де�

мократичної держави, розквіт науки і техніки, високий

рівень добробуту всього населення. У реаліях сьогод�

нішнього дня соціальну державу можна розглядати, як

результат конвергенції протилежних соціально�еконо�

мічних систем.

Двадцяте століття можна представити як століття

перебігу та крайнощів інтересів з однієї парадигми в

іншу. Його перша половина стала свідком піднесення

тоталітарних режимів, двох світових воєн і неоднора�

зових геноцидів населення. Другу половину супровод�

жували поширення демократії, безпрецедентне еконо�

мічне зростання і, як наслідок, зростання добробуту і

гарантій соціальних прав, невідомі до цього моменту в

історії людства. У ретроспективі це значною мірою сто�

сується тільки історії Заходу, так як голод, диктатура і

злидні залишалися нормою протягом всього двадцято�

го століття для мільйонів людей, які живуть в інших ча�

стинах світу. У цього роздвоєного розвитку є чимало

причин.

Безперечно, що одна з головних причин успішності

західної траєкторії розвитку пов'язана з європейським

винаходом кінця дев'ятнадцятого століття, яке сьогодні

відоме як "соціальна держава". Варто відзначити, що

капіталізм, особливо в другій половині ХХ ст. переймає

багато аспектів соціалістичної системи, що накладає

свій відтінок на будівництво соціальної держави на За�

ході.

Генезис соціальної держави пов'язаний з формуван�

ням стійкої соціальної політики, спрямованої на задо�

волення інтересів, за можливості, всіх верств населен�

ня.

Як відомо, однією з перших політику соціальної дер�

жави стала проводити Німеччина під керівництвом "за�

лізного канцлера" Отто фон Бісмарка [8], при якому

були введені соціальне страхування від нещасних ви�

падків на виробництві, допомоги на випадок хвороби,

державне фінансування медичної допомоги. Походжен�

ня західної соціальної держави умовно датується остан�

ньою чвертю дев'ятнадцятого століття і тісно пов'язане

з наявними тоді глибокими соціальними, економічними

і політичними перетвореннями.

З одного боку, ці корінні зміни підірвали традиційні

форми соціальної допомоги, пропоновані інститутом

сім'ї, благодійними організаціями, феодальними зв'яз�

ками, гільдіями, муніципалітетами, церквою, що згодом

призведе до масового зубожіння, яке було описано

Ф. Енгельсом [9] в його аналізі становища робітничого

класу в Англії. З іншого боку, зростання продуктивності

праці, наступний  етап за індустріалізацією, забезпечив

необхідні ресурси для того, для становлення сучасного

рівня сучасного соціального захисту.

У політичному контексті друга половина дев'ятнад�

цятого століття пов'язана з формуванням національних

держав, відділенням церкви від держави, тривалим пе�

ріодом миру і, нарешті, поширенням цивільних прав та

масової демократії, що встановлюють інституційне

підгрунтя для політичного вираження постійно збільшує

суспільних потреб. Політичні та економічні ідеї також

зазнали суттєвих змін з розвитком лібералізму, прихиль�

ники якого відстоювали законодавство, що дозволяє

приватній особі повною мірою реалізовувати свій по�

тенціал, а також з розширенням економічної теорії, го�

тової допустити можливість підйому податків заради

збільшення державних витрат на соціальні програми.

Паралельно, зростаючий робочий рух поступово ставав

найважливішим суб'єктом консолідації соціальної дер�

жави.

Політичні відповіді на виклики сучасності та мо�

ральні прагнення до забезпечення добробуту населен�

ня в країнах Західної Європи і Північної Америки

відрізнялися різними шляхами вирішення завдань. Ця

різноманітність обумовлена істотною відмінністю націо�

нального політичного контексту, який детермінує істо�

ричну спадщину держави, традиції державного станов�

лення, специфіку соціально�економічного тиску, особ�

ливості політичної культури, зокрема, ступінь довіри

суспільства до держави і його здатність вирішувати со�

ціальні проблеми.

Зростання соціальної держави в XX ст. супровод�

жувався супутнім зростанням і перетворенням соціаль�

ного сектора держави. В кінці XIX ст. головною стат�

тею витрат держави були військові витрати, які стано�

вили близько 25% від загального обсягу державних

витрат. Соціальні витрати формувалися, як правило, за

залишковим принципом і становили близько 5% від за�

гальних витрат і не перевищували 1% від загального

обсягу ВВП [11]. Сьогодні державні соціальні витрати в

країнах�учасницях ОЕСР у середньому складають

близько 22% від обсягу ВВП, в окремих країнах — пе�

ревищують 30% [12], тоді як військові витрати скоро�

чуються і відходять на задній план. З цього випливає,

що більше, ніж за одне століття поняття "держава війни"

("warfare state") змінило "держава добробуту" ("welfare

state"). Перше значне розширення соціальної держави

припало на період між двома світовими війнами. Зрос�

тання держави добробуту було багато в чому ініційова�

не руйнівними наслідками Першої світової війни, але

також, варто відзначити і важливі політичні причини.

Процес краху європейського імперіалізму змінився за�

гальною демократизацією. Розширення загального ви�

борчого права вперше забезпечило доступ до коридорів

влади для представників робітників і християнських

партій [11—13].

Саме створення соціальної держави підтверджуєть�

ся поняттям розбудови системи управління соціальни�

ми ризиками. Значна частина академічної літератури з

питань ризику ефективно розрізняє "об'єктивну" та

"суб'єктивну" оцінки ризику. Різні люди (і, маючи на

увазі, різні соціальні суб'єкти) розглядають ризики по�

різному: і, відповідно способами, які можуть призвести

до дій з врахуванням різних інтересів та бачення, як "уп�

равляти ризиками", включаючи відповідний баланс між

запобіганням несприятливим ризикам, пом'якшення

наслідків, коли ці події все ж мають місце, та подолан�

ня залишкових наслідків.
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"Управління соціальними ризиками" загалом сто�

сується підходу, який широко розглядає потенційних

суб'єктів, залучених до досягнення суспільних цілей сто�

совно ризику. Хоча важливе місце у цьому процесі на�

лежить вірно побудованій соціальної політики та зок�

рема системи державного управління.

Рисунок 1 ілюструє чіткий підхід УСР до вирішення

соціальних викликів, зокрема через широкий спектр

втручань різноманітної "екосистеми" суб'єктів, що пра�

цюють іноді автономно, а іноді спільно з іншими.Зок�

рема, підхід УСР визнає, що широке коло соціальних

суб'єктів завжди відігравало важливу роль у допомозі

людям управляти різноманітними ризиками і що прямі

втручання урядів вже давно доповнюються. Зокрема

система управління ризиками має гібридну форму, зок�

рема окрім впливу держави управління соціальними ри�

зиками здійснюється:

— самими громадянами, їхніми сім'ями, родинами

— місцевими громадами  та більш широкими со�

ціальними мережами (починаючи від місцевих громадсь�

ких організацій і закінчуючи більш широким добро�

вільним сектором — включаючи профспілки, про�

фесійні асоціації, релігійні громади), а також нефор�

мальні мережі друзів та знайомих як "у реальному

житті", так і все частіше, он�лайн);

— організаціями ринкового сектору (включаючи

роботодавців та посередників у страховому та більш

широкому фінансовому секторах).

У всіх цих сферах успішне управління соціальни�

ми ризиками, пов'язаних з іншими, залежить від трьох

ключових умов, які виконуються: більша здатність не�

сти несприятливий ризик з боку андеррайтера (того суб�

'єкта, який ідентифікує і оцінює ризики), ніж з боку бе�

нефіціарів (тих, чиї ризики ідентифікуються); рівень не�

приязні ризику з боку андеррайтера є нижчим, ніж

рівень бенефіціарів;  більша здатність андеррайтера

точно оцінювати або контролювати об'єктивну ймовір�

ність несприятливих подій. Хоча

уряди майже незмінно здатні нести

ризик (через їх здатність розподі�

ляти ризики над великою кількістю

людей, включаючи як теперішніх,

так і майбутніх платників податків),

члени сім'ї, члени громади та су�

б'єкти ринкового сектору можуть

принаймні іноді бути меншими

схильні до ризику або мають біль�

шу здатність оцінювати або конт�

ролювати ризики. Врахувавши заз�

начене  виділимо методи держав�

ного управління соціальними ризи�

ками (рис. 2).

Соціальний ризик — це ймо�

вірність настання відхилень з  мож�

ливими майбутніми втратами (як не�

гативний стан справ) власних або

очікуваних ресурсів домогосподар�

ства (доходу). Втрата, описана і по�

яснена таким чином, виражає загро�

зу соціальному забезпеченню домо�

господарства через можливу випад�

кову або катастрофічну подію.

Такий  ризик вважається соціальним ризиком, вра�

ховуючи соціальний масштаб та наслідки із домінуван�

ням соціального характеру сприйнятих загроз та

збитків, спричинених негативними подіями. Слід припу�

стити, що класичний каталог соціальних ризиків сто�

сується опису та пояснення втрат доходу, спричинених

такими загрозами, як: хвороба, материнство, непрацез�

датність (інвалідність), нещасний випадок на вироб�

ництві, смерть годувальника, безробіття, старість, рап�

тові витрати.

Отже, на сьогодні ключові стратегічні питання вклю�

чають:

Яким є відповідний баланс підтримки програм різних

типів і програм управління соціальними ризиками? Ключо�

вими інтервенціями є грошові перекази чи дотації, субсидії

та громадські роботи. Оскільки у кожного з цих інструментів

є недоліки та переваги, інформація про програми більш си�

стематично збирається та аналізується і на основі цього

формується рішення про програму, яка є необхідною для

забезпечення найкращих можливостей для країни.

Як допомогти у наданні допомоги у зменшенні ри�

зику? З точки зору структури управління соціальним

ризиком це пов'язано з тим, що допомога повинна бути

надана таким чином, щоб не тільки збільшити поточний

рівень споживання для інших людей, але і надати їм

змогу краще керувати ризиками та вийти з бідності.

До цього часу сектор соціального захисту мав не�

великий досвід підтримки неформального управління

ризиками, однак впровадження стратегій може і повинні

розпочинатися у декількох напрямах, включаючи:

Покращення ролі соціальних фондів. Розглядаючи

їх підвищений наголос на суспільно�орієнтованому роз�

витку, соціальні фонди, повинні: а) розгорнути меню

відповідних проєктів; б) врахувати цільову вразливість

на додаток до бідності; в) посилити підтримку для про�

грамних аспектів, які підвищать потік послуг від вста�

новленої інфраструктури.

Рис. 1. Суб'єкти управління соціальними ризиками
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Заохочення правової реформи для захисту прав

власності малозабезпечених людей на активи, що вклю�

чає перегляд відповідного законодавства.

Підтримка надання допомоги громадам, пов'язаних

з дітьми�сиротами та хворими на СНІД чи інші пандемічні

захворювання.

Заохочення бізнесу у формуванні стратегії соціаль�

ної відповідальності.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Структура управління ризиками створює передумо�

ви для переосмислення ролі існуючих програм держав�

ного сектору та розширення спектру заходів для вклю�

чення неформальної та ринкової діяльності. По�перше,

система забезпечує відправну точку для розуміння окре�

мих програм та їх взаємодії, з точки зору, надання до�

помоги людям в управлінні ризиками. По�друге, він по�

ширює цей сектор на зони неформальних та ринкових

механізмів, в яких вони часто мають мало досвіду. По�

третє, соціальні ризики характеризуються високою ймо�

вірністю настання, великою частотою та синергією аку�

мулювання негативних наслідків. Тому, підсумовуючи

дослідження системи управління соціальними ризика�

ми, встановлено, що публічне управління соціальними

ризиками — це встановлена система норм, правил, ме�

ханізмів та інструментів, затверджених законодавчо,  які

формують стратегію оптимізації рівня соціальних ри�

зиків та наслідків їх настання  в державному, громадсь�

кому та приватному (підприємницькому та особистісно�

му) секторах.  У сучасних умовах пандемії актуалізуєть�

ся питання зміни траєкторії стратегій публічного управ�

ління соціальними ризиками, що і є подальшими напрям�

ками дослідження.

Рис. 2. Схема методів публічного управління соціальними ризиками
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